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Triage Administration Warteraum Befragung Arzt Befragung Oberarzt



• Ab 20 Min durchschnittlich unangenehm, >30 Min. sehr

unangenehm

• Desto höher Wartezeit desto tiefer Zufriedenheit

bezüglich Gesamtaufenthalt Acad Emerg Med. Feb. 2004, E. Bodreaux

• Wartezeiten Notfall proportional zu Spitalkapapzitäten

J Am Coll Emerg Physicians Open. 2020 Oct; 1(5): 1060–1061.
The emergency department waiting room: A barometer of 
hospital throughput and capacity?
Chadd K. Kraus



Untersuchung
Röntgen Therapie

Labor Besprechung
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Dabei waren die 
Kosten der Spitäler in 
% seit 2012 sinkend!
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Bis 2050 wird sich die Zahl der über 
80-jährigen Personen mehr als 
verdoppeln 

→Mehr chronisch kranke Personen  
→mehr Gesundheitsleistungen
→Wohnortsnahe Versorgung wichtig



Bis 2029 wird ein zusätzlicher Bedarf von 
15'900 Pflegefachpersonen prognostiziert, 
ergänzt durch ca. 27’500 Pflegefachpersonen, 
die aufgrund von Pensionierungen ersetzt 
werden müssen.

Tiefe Dichte an Hausärzten im Kanton Aargau 
(0.7 – 0.8 Ärzte / 1000 Einwohner)



- Existenzieller Druck vor allem auf die 
Regionalspitäler
→ Ambulantisierung
→ Fachkräftemangel
→ Investitionsbedarf
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+ 51% (!)



Tarif (35%)

Angebot (47%)

Trend (18%)
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